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TINH PAK NONG Pjc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 2A7a/KH-UBND Daik Néng, ngay4 6 thing 6 nim 2016
KE HOACH

Cai thién mdi truwong kinh doanh, ning cao chi s6 nang lIwe canh tranh
tinh Pik Nong hai nim 2016 - 2017, dinh hwéng dén nim 2020

Trién khai thyc hién Nghi quyét 19/NQ-CP ngay 12/3/2015 va Ng}u quyét sb
19-2016/NQ-CP ngay 28/4/2016 cua Chinh phii vé nhiing nhiém vu, glal phap chu
yéu cai thién méi trudng kinh doanh, nang cao ning lyc canh tranh qudc gia hai ndm
2016 - 2017, dinh huéng dén nim 2020, UBND tinh ban hanh K¢é hoach cai thién
mo6i truong kinh doanh, néng cao chi s6 ning lyc canh tranh tinh Dak Nong hai nim
2016 - 2017, dinh hudng dén nam 2020 véi nhitng ndi dung chu yéu sau:

L. MUC TIEU VA CAC CHI TIEU CHU YEU
1. Muc tiéu

Tap trung cai thién moi truong dau tu, kinh doanh, tang cuong thu hut dau tu,
phat trlen c4c nganh, linh vurc, dia ban trong diém gin vdi téi co clu céc nganh kinh
t& chi yéu ctia tinh nhu néng nghiép, cong nghiép, thwong mai - dich vy... néng cao
chat lugng, hiéu qua, strc canh tranh cua cac nganh kinh té. Cai thién diém s6 va chi
sb PCI, phan d4u dua chi s6 PCI ciia tinh ¢ ¢ nhom trung binh ¢ nudc; dong thoi ning
cao niing luc chi sé niing luc canh tranh qudc gia theo Nghi quyét s§ 19-2016/NQ-CP
ngay 28/4/2016 cta Chinh phu.

2. Céc chi tiéu chii yéu
Ra soét, kién nghi stra dbi, bd sung céc quy dinh cta phap ludt, cac co ché

chinh séch tao mdi truong kinh doanh thuén loi va binh ding cho moi tb chirc, doanh
nghiép, nguoi dan phat trién san xuét kinh doanh.

Phat trién két cau ha tang dong bd, cb trong diém vdi mot sb cong trinh anh
hudng lon dén phat trién kinh té - X8 hoi cua tinh, tép trung vao hé thong giao thong
va ha tang d6 thi, dap tmg nhu cau céng nghiép ho4, hién dai ho4. DAy manh tmg
dung cbéng nghé thong tin trong cc nganh linh vue, d6i mdi quy trinh quan 1y, san
xuét va dich vu, nang cao ning luc canh tranh dia phwong gép phin nang cao ning
luc canh tranh quéc gia.

Trong nim 2016 va nhing nim tiép theo, tip trung cai thién méi trurdong dau
tur, kinh doanh, ddy manh cai cach thi tuc hanh chinh, rit ngén quy trinh xit 1y, giam
thoi gian thuc hién thu tuc hanh chinh, giam chi phi hanh chinh, bdo dam cong khai,
minh bach va gffm trach nhiém cu thé cho co quan hanh chinh nha nuéc, cu thé nhu
sau:

- Tat ca cac quy hoach, co ché chinh s4ch ciia tinh, dia phuong va ctia nganh
tai liéu vé& ngan sach chi tiét clia tinh dugc ding tai trén Cdng thong tin dién tir cia



tinh, trang théng tin dién tr S& Ké hoach va Piu tr va cdc S&, ban, nganh, dia |
phuong.

- 100% thii tuc hanh chinh thudc thdm quyén ban hanh cia UBND tinh dugc
cong bo cong khai; toi thiéu 50% thu tuc hanh chinh ra soat trong nam 2016 duogc
kién nghi don gian hoa.

- Ra soét c4c quy dinh v& diéu kién kinh doanh, céc thii tuc hanh chinh khéng

con pht hop, tréi v6i quy dinh ctia phap luat béi bo hogc kién nghi béi bo theo tham
quyén, bao dam hang nim cit giam t&i thiéu 10% chi phi tuén thi thd tuc hanh chinh.

- Pat murc trung binh cia nhém nuéc ASEAN-4 vé cai céch hanh chinh thué
trén 3 nhom chi tiéu: hoan thue quan ly rui ro trong thanh tra, klem tra thué; thoi gian
va két qué xir ly khiéu nai v& thué. Rut ngén thoi gian cAp mi s6 doanh nghiép tir 48
gi® xudng con tdi da khong qua 12 gio.

- Rit ngén thoi gian Cap phep xay dung va céc thu tyc lién quan (bao gdm ca
thi tuc tha tuc phé duyét thiét ké xay dung cong trinh, két ndi cdp thoat nuée, ngh1em
thu dua cong trinh vao khai thac str dung, dang ky tai san sau hoan cong, .); thoi glan
dang ky quyén s& hifu, sir dung tai san xuong khong qua 14 ngay; thoi glan giai quyet
tranh chép hop déng tir 400 ngay xuong con t6i da 200 ngay; thoi gian giai quyét pha
san doanh nghiép tir 5 ndm xuodng con 24 thang;

- Thoi gian tip cén dién ning dbi v6i cac doanh nghiép, dy én dau tr gidm

xuong toi da 1a 08 ngay lam viéc.

- Phén déu 95% hd so ding ky thanh 14p méi doanh nghiép giai quyét trude
han (khong qua 03 ngay lam viéc) va khong c6 ho so qué han.

- Rt ngén thoi gian hoan thanh thi tuc ndp bao hiém bit budc d6i véi doanh
nghi€p xudng con 45 gio.

- Tao lap h¢ théng hd trg khéi nghiép, tao mdi truong dau tu, kinh doanh
thuén loi, 6n dinh, tr do sang tao cho doanh nghié€p khai nghiép.

- Muc tiéu dén nim 2020, mdi trudng kinh doanh va ning luc canh tranh dat
muc trung binh cia cac nudc ASEAN 3 trén mot so chi tiéu:

Thoi gian cap phép xdy dung va céc thu tuc lién quan dudi 70 ngay; thoi gian
tiép can dién nang d6i véi ludi dién trung ap duai 33 ngay; thoi gian déng ky quyén
s¢ hifu, sir dyng tai san dudi 10 ngay; thoi gian ndp thué 1a 1 10 gio/ndm va bao hiém
xa hoi 13 45 gid/ndm; thoi gian giai quyet tranh chap hop ddng dudi 200 ngay; thoi
gian giai quyét pha san doanh nghiép t6i da 20 théng,

II. NHIEM VU VA GIAI PHAP THUC HIEN

Dé dat dugc muyc tiéu dé ra, doi hoi c6 su chi dao sat sao, quyét liét cla
nhung ngudi dimg dau, su dong thuan ciia cong dong doanh nghiép, do d6 UBND

tinh giao nhiém vy cu thé cho cdc S&, Ban, nganh va UBND cac huyén thi xa nhu
sau:

1. Viin phong UBND tinh

- Theo d&i, tham muu, chi dao trién khai céc nhiém vu nhdm néng cao hiéu
qua tinh ndng ddng cia Lanh dao tinh.
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- La déu méi theo dbi, tham mury, chi dao va chiu trach nhiém trong viée cai
thién céc tiéu chi thanh phan trong chi so Tinh néng dong tién phong clia Lanh dao
tinh dé x4y dung ké hoach cai thién chi sb nay mot cach hiéu qua.

2.S6 Ké hoach va Piu tu

- La d4u méi tlep nhan céc ¥ kién, kién nghi cua doanh nghiép va nha dau tu,
chuyen y kién dén céc co quan, don vi dé giai quyét theo thAm quyén, sau d6 téng
hop dé tham muu UBND tinh tra 101 cho doanh nghiép va nha dau tu.

- T4 chirc khao sét nhu ciu ddo tao, cin h tro cia doanh nghiép, phén loai dé
t6 chirc d4o tao, tip hudn néng cao k§ ning quan tri doanh nghlep, dong thoi phd bién
cac Luat, Nghi dinh va van ban c6 lién quan dén ngudi dan va doanh nghiép. Céng
bb diy di cic quy dinh v& thi tuc hanh chinh thudc tham quyén va diéu kién kinh
doanh trén trang théng tin dién ttr ca S& Ké hoach va Pau tu.

- Pinh ky t chirc ra soét, diéu chinh, b sung va cong khai kip thoi cic co
ché, chinh sach, céc quy hoach cua tinh, dia phuong va cta nganh (quy hoach st
dung dat, quy hoach x4y dung, quy hoach ngénh, Tinh vue...) nhim tao diéu kién t6t
nht cho cic doanh nghiép, nha dau tu tiép can théng tin va co hdi dau tu, kinh doanh
trén dia ban tinh. Thyc hién cong khai tat ca cic quy hoach, co ché chinh sach trén
Cdng théng tin dién tir clia tinh, trang théng tin dién tir S& K& hoach va Péau tu va cac
S&, ban, nganh.

- Chit tri, phéi hop véi cic don vi c6 lién quan tham muu UBND tinh hoan
thién quy dinh trién khai dw én dau tu theo huéng bao dam tinh lién théng, déng b6,
thong sudt gifra cac thu tyc vé dit dai, quy hoach, xdy dung, méi trudng véi thit tuc
vé dau tu, tiép tuc cit giam thoi gian thye hién thi tuc, tao thudn loi cho nha dau tur
thuc hién.

- Thue hién ddy du, nhit quan nhimg cai cach quy dinh tai Luét doanh nghiép
va cac nghi dinh huéng din thi hanh vé& Khéi sy kinh doanh va Gidy chimg
nhén ding ky doanh nghiép. Co quan ding ky kinh doanh chu tri phéi hop véi co
quan thué, S& Lao d6ng - Thuong binh va X4 hoi, Bio hiém x& hoi két ndi cac tha
tyc nham rit ngén thoi gian Khéi sw kinh doanh va ding ky thanh 14p doanh nghiép.

- Thudng xuyén ra soat cac dy dn da dugc chép thuan chi truong dAu tu, cap
Gidy chung nhan dau tu d& ndm bét nhing khé khin, vuéng mic cia timg du 4n
trong qua trinh trién khai thuc hién. Tir d6, phdi hop véi céc S0, Ban, nganh va dia
phuong dé timg budc thao g&, di véi nhimg dy 4n khong trién khai hodc cham tién
d0 thi bao cao UBND tinh xem xét xir Iy.

- Tham muu UBND t6 chtrc hoidc chi dao céc don vi td chitc Hoi nghi dbi

thoai dinh ky theo quy, theo chuyén dé véi cac doanh nghiép va nha dau tur mot cach
thiét thue, hidu qua va tiét kidm.

- Néng cAp trang théng tin dién tr S& K& hoach va Dau tu dé thuc hién va
cung cap thong tin theo Nghi quyét so 36a/NQ-CP ngay 14/10/2015 cia Chinh phu
vé Chinh phu dién t.

- Phén déu 95% ho so dang ky thanh 14p méi doanh nghiép gidi quyét trude
han (kh6ng qua 03 ngay lam viéc) va khong c6 ho so qua han.



- La dAu mdi, theo ddi, chi dao cai thién cac chi sé bao gdm: Chi phi gia nhap
thi trudong, Canh tranh binh déng va Hb trg doanh nghlep Chu tri, phdi hO'p vdi cac
S&, Ban, nganh va va dia phuong nang cao cac chi so thanh phan: Thoi gian ding ky
doanh nghjep, ty 1€ % doanh nghi€p déng ky hogc stra d6i DKKD théng qua bd phén
Mot cilra; Tiép can tai liéu quy hoach; Ty 1& s6 nha cung cép dich vu trén téng s6
doanh nghiép...

3. S& Tai chinh: Phéi h0‘p v6i cée don vi 6 lién quan xdy dung ké hoach tai

chinh dé hd trg doanh nghiép va trién khai cdc nhiém vu lién quan truc tiép dén chi sb
PCIL.

4. S& Nong nghiép va Phat trién nong thon
_ -Thye hién c6 hiéu qua D& 4n tai co cAu nganh néng nghiép gin véi phit
trién nong thon madi. X4y dung md hinh san xuat hang hoéa trong noéng nghiép theo
chuoi gia tri san pham, nhan réng mé hinh cho cac ving.
- Thyc hién ddng bd céc giai phap ve quy hoach, tmg dung khoa hoc cong

nghé vao san xuét ndng nghiép, nhit 13 vé gibng cay trong, vt nudi va k¥ thuét canh
tac.

- Tiép tuc diy manh phat trién cong nghiép ché bién ndng san, tmg dung cong
nghé, giam ton that sau thu hoach.

- Sura d6i hodc kién nghi stra dbi cac quy dinh, thi tuc vé kiém tra an toan
thuc pham theo hudng 4p dung phuong thirc quéan 1y rui ro; don gian hoa, dién tir héa
thi tuc kiém tra, kiém dich; ap dung ché d cong nhan lan nhau.

5. Sé Cong Thwong

- Ra soat, diéu chinh, bb sung Quy hoach tong thé phat trién cong nghiép; xay
du'ng quy hoach cac Khu, cum cong nghiép; Quy hoach téng thé phat trién thuong
mai trén dia ban tinh.

- Tang cudng hon nita cong tac xuc tién thuong mai; to chirc cac Hoi chg
nham quang ba va ho tro doanh nghiép tiéu thy san phim. Cung cép thong tin, dw bio

vé tinh hinh cung cdu, gi4 ca thi truong gitp doanh nghiép chu dong trong viée san
xuét kinh doanh.

- Giai quyét kip thoi cac khiéu nai dbi véi cac vy viéc lam dung vi thé doc
quyén, thong linh thi truong vi pham canh tranh va xur ly nghiém céac vi pham.

6. S& Xay dung

- Chu tri, phm hop v6i céc S&, nganh lién quan trong day manh trién khai céc
thi tuc lién quan dé cép gidy phép xay dung. Thuc hién co ché mdt cira lién thong,
két ndi dién tir, cai cach quy trinh, tha tuc hanh chinh vé cip phép xdy dumg, cac tha
tuc hanh chinh c6 lién quan dén quan ly xay dyng cdng trinh. Rat ngén thoi gian Cap
phep xdy dung va cac thu tuc lién quan (bao gbm ca tha tuc thd tuc phé duyet thiét ké
x4y dung cong trinh, két néi cép thoat nude, nghlem thu dua céng trinh vao khai thac
sir dung, dang ky tai san sau hoan cong,...); thdi gian dang ky quyen s& htru, str dung
tai san xuong, khong qua 14 ngay. Muc tiéu dén nam 2020, thoi glan CAp phép xdy

dung va céc thu tyc lién quan dudi 70 ngay, thoi gian déng ky quyén s& hiru, sir dung
tai san dudi 10 ngay.



- Quy dinh cu thé v& hd so hoan cbng, tao Piéu kién thuan loi cho viée déng
ky tai san hinh thanh tir qua trinh xay dung. Céng khai hoa thii tuc hanh chinh c6 lién
quan vé ding ky quyén s& hitu, sir dung tai sén.

- Pon gian héa thi tuc, giam thdi gian va chi phi cip phép xdy dung. Ph01
hop vdi Cong an tinh, S& Tai nguyén va Méi truong 1ong ghép thi tuc thdm duyet vé
phong chdy, chira chay, thdm dinh béo céo danh gia tdc dong méi trudng véi thit tuc
thAm dinh thiét k& x4y dung.

- Giai quyét cac vudng mac cho doanh nghlep trong thuc hién tha tuc cap
phép xay dung theo Nghi dinh sb 59/2015/ND-CP ngay 18 thang 6 nim 2015 cta
Chinh pht vé Quan 1y dir 4n dau tu xay dung.

- Pbi véi cac dy an da duogce co quan nha nudc c6 thdm quyén glao dat hoac
dAt dang str dung hop phép phu hop voi quy hoach thi duge xem xét cép gidy phép
xay dung; cac khu vuc khong phai dat xdy dung, nhung khong chuyén déi dugc Muc
dich sir dung dat (nhu dét xdy dung b1en quéang cdo, tram, cdt phat song ngoai
do thi...) thi cén cr van ban chip thuan vé& dia Diém cta Uy ban nhan dan cip huyén
dé cap phép xay dung.

- Bam sat cac tiéu chi trong chi sé thanh phan PCI lién quan dén linh vuc
quan ly gom Chi sb tinh minh bach va t1ep cén thong tin dé xay dung muc tiéu ké
hoach trién khai hiéu qué trong nim 2016 va nhimng nim tiép theo.

7. Sé Tai nguyén va Moi truong

- Chu tri, phdi hop véi S& Tu phép, S& Néi vy, Cuc Thué tinh va UBND céc
huyén, thi xa tham muu UBND tinh ban hanh quy ché thuc hién co che mot cua lién

thong céc thu tuc cdng chimg, ding ky quyén st dung dét, tai san gén lién dat va
thué.

- Thuc hién két ndi dién tir trong giai quyét tha tuc hanh chinh vé cip gidy
chimg nhén quyén str dung dat.

- Téng cuong phéi ho‘p véi UBND céc huyén, thi xa thao go cac kho khén,
vudng mdc trong cOng téc giai phong mit bing, tao qu§ dit sach dé cac doanh nghiép
trién khai cac dur 4n.

- Tiép tuc thuc hién ra soat, kiém tra trong cong tac quan ly sir dung dét cua
doanh nghiép, xr ly nghiém céc truong hop vi pham; théng ké va thu hoi dét da cip
st dung khong diing muc dich dé tao quy dat sach cho céc doanh nghiép khac thué.

- Cong khai hoa quy dét chua st dung, dit chua cho thué, cho thué lai tai céc
khu cong nghiép, cum cong nghiép, quy dat dugc Nha nudc giao, cho thué nhung
chidm dua dat vao str dung. Tao thudn loi cho cac doanh nghiép, nhat la doanh nghiép
vira va nho tiép can dt dai.

- Tham muu UBND tinh xy dung va hoan thién céc co ché, chinh sach, quy
dinh phap luét vé& quén 1y, khai théc va sir dung c¢6 hiéu qua tai nguyén, dét dai. Be

xuét co ché, chinh sach phu hop tao quy dét sach tao diéu kién thusn lgi cho san xut
kinh doanh va phat trién ha tang kinh té - x4 hoi.



- Ra so4t, cai tién cac thu tuc va quy trinh giai quyét thu tyc hanh chinh lién '
quan dén giao dét, cho thué dat, giai quyet kip thoi cac vudng méic ciia doanh nghiép
lién quan dén dit dai, tai nguyén, moi truong.

- La diu méi theo di, chi dao va chiu trach nhiém trong viéc cai thién cac
ti€u chi thanh phén trong chi sb Tiép can dit dai dé x4y dung ké hoach cai thién chi
s6 nay mot cach hiéu qua.

8. S& Khoa hoc va Cong nghé.

- P4y manh céng tic kiém tra viéc 4p dung, duy tri va cai tién Hé théng quan
ly chat lugng tai cac co quan, don vi trén dia ban tinh.

- Xay dung ké hoach va té chire cic lop dao tao vé viée xdy dung, 4p dung,
duy tri, cai tién Hé thong quan ly chét lugng va nghiép vu kiém tra cho can bg, cong
chtrc, vién chirc, nguoi lao dong tai cac co quan, don vi.

- Chu tri, phdi hop véi cac don vi lién quan xdy dung co ché, chinh séch phu
hop déy manh va khuyén khich hoat dong d6i méi sang tao, img dung tién bod khoa
hoc cong nghé vao san xuét kinh doanh, néng cao ning luc canh tranh cia doanh
nghiép trong sudt qué trinh hinh thanh san phim, hd trg hinh thanh hé thong doanh
nghiép khoa hoc - cong nghé va thi trudng cong nghé dé mua bén, chuyén giao céng
nghé, ké ca bang sang ché va quyén s hitu trf tué.

9. S¢ Lao dong - Thwong binh va Xa hgi

- Hucmg dan thuc hién ¢6 hiéu qua céc chinh sach hd trg dio tao lao dong;
kiém tra viéc thuc hién cac chinh sach ctia nha nuéce vé hd trg do tao, day nghé cho
cac ddi tuong theo quy dinh.

- Khao sat, danh gia nhu cau dio tao cia cac doanh nghiép trén dia ban tinh.

Xay dung ké hoach va phéi hop vdi céc truong dio tao, day nghé dé dao tao nghé
cho cac doanh nghiép.

- P4y manh hoat dong truyén théng, huéng nghiép, t6 chirc do tao nghé cho
lao ddng ndng thon mdt cach hiéu qua theo chi dao cia Bd Lao dong -Thuong binh
va Xa hdi.

- Nang cao hi€u qua hoat dong ctia Trung tAm gidi thiéu viéc lam, chi dao
Trudng trung cap nghé, cac co s& day nghé cia tinh lién két véi cac Trudong nghé
tinh, thanh phd trong ca nuoc, cac doanh nghiép c6 du an dau tu trén dia ban tinh
tuyén sinh dao tao nghé phuc vu cho nhu cau sir dung lao dong ctia céc nha dAu tur
dam bao vé sb luong, chét lwong va viée 1am sau khi hoc ctia ngudi lao dong.

- La diu méi theo di, _chi dao va chiju trach nhiém trong viéc cai thién cac
tiéu chi thanh phin trong chi s6 Pao tao lao dong dé xay dung ké hoach cai thién chi
s6 nay mot cach hidu qua.

10. S& Thong tin va Truyén thong

- Chu tri, phédi hop véi S¢ Tur phap va Cuc Thué tinh dé phan tich k¥ céc tiéu
chi cta Chi so minh bach théng tin @& tham muu UBND tinh céc gidi phép cai thién
hiéu qua chi s6 nay.



- Chu tri, phdi hop véi cac don vi c6 lién quan tham muu UBND tinh day
nhanh trién khai mé hinh chinh quyén dién tt.

- Tang cuong kiém tra, theo déi tinh hinh hoat dong trang thong tin dién tir
cua cac S0, Ban, nganh va UBND céc huyén, thi x4 trong tinh nhim c6ng khai, minh
bach, cung cap kip thoi thong tin v& co ché chinh séch, thi tuc hanh chinh téi nha dau
tw, doanh nghiép va ngudi dan, hang quy, 6 thang, 9 thang, nim tong hop béo cdo
UBND tinh dé chi dao.

, - Tham muu UBND tinh chi dao céc S&, Ban, nganh UBND cac huyén, thi xa
day manh viéc tmg dung cong nghé thong tin trong chi dao va diéu hanh, viéc sit
dung céac dich vu cong da duoc trién khai.

- La diu mdi theo doi, chi dao va chiu trdch nhiém trong viéc cai thi€n cac
tiéu chi thanh phan trong chi s6 Tinh minh bach va tiép can thong tin dé xay dung ké
hoach cai thién chi s0 nay mét cach hiéu qua.

11. S& Noi vu

- Tham muu UBND tinh trinh Tinh uy Nghi quyét vé ting cudng sur lanh dao
ciia Pang doi voi cong tac cai cach hanh chinh tinh Dak Nong giai doan 2016-2020.
Dong thoi xay dung Ké hoach hanh dong thuc hién c6 hiéu qua Nghi quyét cua Tinh
uy.

- Piy manh céng tac cai cach hanh chinh nhim néng cao chi s cai cach hanh
chinh (PAR-INDEX), chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cap tinh (PAPI).

- Hang nam, t6 chirc dénh gia, chdm diém Vé‘Xép loai chi sc‘; cai cach hanh
chinh d6i v6i cdc co quan, don vi trén dia ban tinh. Pong thoi d€ xuat cac giai phap
day manh cong tac cai cach hanh chinh nham mang lai su hai long nhat cho t0 chirc,
cong dan trong giao dich vdi cac co quan hanh chinh Nha nudc.

- Tiép tuc dua két qua cai thién méi trudmg dau tur va ning cao chi s ning
luc canh tranh (PCI) vao binh xét thi dua khen thudéng hang nam. Déi véi nhing chi
s6 thanh phan dugc giao chiu trach nhiém chinh néu giam diém thi tap thé va Ban
lanh dao don vi d6 khdong dua vao danh sach binh xét thi dua khen thudng.

- Trlen khai, thyc hién c6 hiéu qua theo co ché mot cira, mdt cira lién théng
theo Quyét dinh sb 2039/QP-UBND ngay 16/12/2015 ctia UBND tinh. Trong do,
chii trong néng cao trach nhiém ciia ngudi dimg déu co quan don vi trong viée trién
khai thue hién co ché mdt cira, mét cira lién thong; chit Iuong va thai d6 phuc vu, két
qua giai quyét thu tuc hanh chinh ciia d6i ngii can bd cong chirc. Ting cudng cong
tac thanh tra, kiém tra, xir Iy nghiém céc hanh vi nhiing nhidu, gy khé khin cho
ngudi dan, doanh nghiép trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

- La d4u méi theo dbi, chi dao va chiu trach phjém trongvvic?:c cai thién Chi sb
thoi gian dé thyuc hién cac quy dinh ctia Nha nudc, dong thoi phoi hop voi Thanh tra
tinh trong viéc xdy dung va trién khai Ké hoach cai thién ti€u chi thanh phan trong
chi s6 Chi phi khong chinh thirc.

12. S& Tw phap

- Ch tri, phéi hop v6i céc S6, Ban, nganh c6 lién quan tién hanh ra soat tham
muu UBND tinh béi bd, sira ddi, bd sung, thay thé hodc tham muu UBND tinh dé

7



nghi cip c6 thdm quyén bai bd, stra ddi, bd sung, thay thé cac vin ban vé diéu kién
kinh doanh va céc thu tuc tréi phap luat, khéng phu hop v6i quy dinh cia Luat Diu tur
2014; théng qua cong tac thdm dinh vén ban, kiém soat chat ché viéc tham muu ban
hanh diéu kién kinh doanh trai thdm quyén.

- Thyc hién cai cach hanh chinh tw phép va nang cao hi¢u qua cong tic thi
hanh 4n nham rit ngén thoi gian theo yéu cau cia Nghi quyét 19.

- Bam bao 100% thu tyc hanh chinh dugc chuén héa, céng bb, cong khai trén
Co s¢ dit liéu quoc gia, Cong thong tin dién tir cia tinh va tai B phin tiép nhan va
tra két qua cua cac don vi.

- Ra soat, don gian hoa, béi b6 cac thu tuc hanh chinh khéng con phu hop,
dam bao hang ndm cat giam toi thi€u 10% chi phi tudn thi thu tuc hanh chinh.

- Chu tri, phéi hop véi cac S&, Ban, nganh, dia phuong va Ban bién tap Céng
thong tin dién tir tinh d& tiép nhan va xi Iy phan anh, kién nghi ctia nguoi dan, doanh
nghiép quy dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh.

- Tiép tuc trién khai ¢6 hidu qua Chuong trinh hd trg phap ly cho doanh

nghiép trén dia ban tinh giai doan 2012-2016: T4 chirc bdi dudng kién thirc phép luat
cho doanh nghiép; tiép nhan kién nghi v giai dap phéap luat cho doanh nghiép.

- La dau mbi theo di, chi dao va chiu trach nhiém trong viéc cai thién cac
tiéu chi thanh phan trong chi s6 Thiét ché phap ly dé xay dung ke hoach cai thién chi
s0 nay mot cach hiéu qua.

13. Thanh tra tinh

- Cha tri, phéi hop véi cdc don vi ¢6 lién quan thuc hién vi€c ra soét, xir ly
chdng chéo chuong trinh, ké hoach thanh tra hang nim ciia cc co quan chitc ning
chuyén nganh dbi véi cac doanh nghiép; dam bao tuan thi ding thoi gian, ndi dung,
dbi twong thanh tra, khéng 1am anh hudng dén hoat dong san xuit kinh doanh ctia
doanh nghiép va mdi doanh nghiép chi thanh kiém tra d6i da 114n/Inam.

- Hang niim, cong bd cong khai k& hoach thanh tra cic doanh nghiép trén céc
phuong tién thdng tin dai chung.

- L4 dAu méi theo dai, chi dao va chiu trach nhiém trong viéc cai thién cac
ti€u chi thanh phén trong chi s6 Chi phi khéng chinh thitc dé xay dung ké hoach cai
thién chi s nay mot cach hiéu qua.

14. Sé Ngoai vu

Tuyén truyén quang ba vé hinh anh, tiém ning, thé manh va cac chinh sach
thu hut dau tu cta tinh thong qua cac chuong trinh hop tac quoc té. Pdng thoi cung
cap thong tin cho cac nha dau tu nudce ngoai mudn tim hiéu vé tinh.

15. Cuc Thué tinh

- Phéi hop chat ché voi So K¢é hoach va Pau tu trong viéc van hanh hé thdng
dang ky doanh nghiép qubc gia d01 Vol vige cép ma sb doanh nghiép, rat ngén thoi
gian cap ma s6 doanh nghiép xubng con t6i da 1a 12 gid. C6 théng bao kip thoi cho

S& Ké hoach va PAu tur dbi véi nhimg doanh nghiép vi pham phap luat trong Iinh vuc
thué.



- Cong khai co sé dit lisu vé hoan thué, bao dam 100% hd so hoan thué duge
kiém tra va 100% hd so khiéu nai cta ngudi ndp thué duoc giai quyét ding thoi gian
quy dinh cta phap luit. Cong khai, minh bach céc quy dinh cta Luét quan ly thué,
cdc quy trinh thanh tra, giai quyét khiéu nai va hoan thué gia tri gia tang,.

- Muc tiéu dén nam 2020, thoi gian ndp thué 1a 110 gio/ndm dat muc trung
binh ctia cac nudc ASEAN 3. Tich cuc tham gia déng gép ¥ kién dé cai cach cac vin
ban quy pham phép lut, quy trinh, hd so, tha tuc ndp thué va rit ngén thoi gian
doanh nghiép hoan thanh thi tuc ndp thué nhw muc tiéu di dé ra.

- Thue hién co ché mot cira lién théng, mét cira dign tr trong giai quyét cac
thii tuc hanh chinh vé thué, tién thu tir phi, 18 phi.

: Doanh nghiép thyuc hién mg dung cong nghé théng tin trong ndp to khai,
ndp thue, hoan thue toi thiéu dat 95% trén tong s6 doanh nghiép dang quan ly.

-‘Té.ip trung thuc hién dé cai thién cac ndi dung, ti€u chi lién quan dén chi sb
thanh phan: Tinh minh bach va Chi phi thdi gian trong chi s6 PCL

16. Ngan hang Nha nwée Chi nhanh tinh Pik Nong

- Chu tri, ph01 hop véi Ngan hang thuong mai trén dia ban tinh va cc don vi
lin quan t6 chirc d6i thoai véi cac doanh nghlep vé céc vén dé lién quan nhur; Viée

tiép can ngubn von, thi tuc vay von, 14 suit va cic chuong trinh tin dung dang trién
khai...

- Tiép tuc thuc hién cac giai phép cai cach thi tuc hanh chinh, cac giai phap
cai thién va minh bach hoéa thﬁng‘tin tin dgng, tao Diéu ”kién cho doanh nghiép, to
cl}l’rc, ca nhén thudc moi thanh phﬁn kinh té duogc binh dang va thuan loi trong viéc
tiCp can von tin dung theo co ché thi trudng.

- Xay dyng chinh sach hd trg phat trién cac dich vu tai chinh.

17. Bio hiém Xa hoi tinh

- Pay manh cai céch thi tyc hanh chinh, rit ngan quy trinh xi 1y, rit ngén
thoi gian hoan thanh thu tuc ndp bao hiém bat budc doi vdi doanh nghié€p xudng con
45 gio/mam.

- Ra soat, don gian hoa ho s0, quy trinh va thu tyc ké khai thu va chi bao
hiém xd hoi, bao hiém y t&; rat ngén thoi gian hoan thanh thi tuc ndp bao hiém bit
budc dbi véi doanh nghiép.

- Tang cuong tmg dung cong nghé thong tin, tién t&i 100% don vi sir dung
lao dong thyc hiér} giao dich dién tr q‘c‘;i v0'1 cac thu tuc ké khai, thu ndp va giai quyet
chinh sach bao hiém x& héi va bao hiém y té.

- Phél hop véi S& Lao dong Thuong binh va Xa hoi, S& Y té théng nhat vé

thdm quyen co ché phdi hop gitfa cac co quan thuc hién chirc nang thanh tra chuyén
nganh vé bao hiém x3 hoi, bao hiém y té.

18. Cong an tinh
- Chi dao c4c don vj chirc ning xir ly nghiém céc hanh vi clia ¢ nhan/td chirc
loi dung su théng thoang ctia Ludt doanh nghiép d€ thanh 14p doanh nghiép véi muc



dich mua ban hoa don, chimg tir dé truc loi va nhiing hanh vi vi pham phap luat khac. .
Dbong thoi thong béo kip thoi cho S& Ké hoach va Pau tu dé canh bao trén Hé thong
thdng tin déng ky déng ky doanh nghiép quoc gia.

- Bao dam t6t tinh hinh an ninh trdt tu, tao mdi trudong thun loi thu hit dau
tu, san xuat, kinh doanh trén dia ban tinh.

- Téng cudng cong tac cai cach thu tuc hanh chinh theo chirc ning, nhiém vu,
tao dieéu kién thuén lgi cho co quan va doanh nghiép.

- Ra soat, niém yét, cong khai céac thu tuc hanh chinh tai try s& co quan, cac
phuong tién thong tin dai chiing va trén Cong thong tin dién tir ciia Cong an tinh dé
co quan va doanh nghiép tiép cén.

- T4 chirc kiém tra c6 trong tam, trong diém gén véi viéc tuyén truyén, huéng
dan co quan, t6 chirc, doanh nghiép chap hanh tot quy dinh cia phap luit vé an ninh
trat tur.

19. Toa an nhan dan tinh

- Rut ngan thoi glan g1a1 quyet tranh chip hop ddng tir 400 ngay xuong con
tdi da 200 ngay; thoi gian giai quyét pha san doanh nghiép tir 5 ndm xudng con 24
thang. Muc tiéu dén nam 2020, thoi gian giai quyet tranh chép hop ddng dudi 200
ngay; thoi gian giai quyet pha san doanh nghiép t6i da 20 thang dat mirc trung binh
cia cac nudc ASEAN 3.

- Thyc hién cai cach thi tuc hanh chinh theo diing tinh than ctia Bd ludt t6
tung dan su 2015, Luat pha san 2014 va céc luat c6 lién quan.

20. Ban Quan ly cac Khu cong nghiép tinh

- Tiép nh4n, gii quyét 100% hd so, thi tuc hanh chinh thudc thdm quyén cho
cic doanh nghiép, nha dau tu trong cac Khu cong nghiép trén dia ban tinh ding va
trude thoi han theo quy dinh cta phép luét.

- Nim bt nhu ciu dio tao nghé cho ngudi lao dong cia cac doanh nghiép
trong KCN dé phéi hop véi S& Lao dong — Thuong binh va Xa héi, cic co s& day
nghé va céc co quan c6 lién quan x4y dyng ké hoach dao tao nghé dé cung tmg, dap
{mg nhu cau lao ddng ctia cac doanh nghiép trong Khu c6ng nghiép.

- Phéi hop v6i véi cac don vi c6 lién quan gi6i thiéu, hd trg cic cong nghé
tién tién ap dung trong san xuat; ho trg thdo g& kho khén, vudng mac cho doanh
nghi€p trong hoat ddng sdn xuat kinh doanh; ddy manh hoat dong xuc tién dau tu,
dich vu ho trg cho cdc doanh nghiép trong Khu cong nghiép.

- Thuong xuyén ra sodt, thong ké va tham muu cho cép c6 thdm quyén ban
hanh cac véan ban lién quan dén quan ly va phat trién khu cong nghiép.

21. Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh, Bio Pik Nong

- Thong tin kip thoi vé céc vin ban phap ludt ctia Nha nudce va cua tinh va céc

giai phap chi dao d‘leu hanh cua cac cip c6 noi dung lién quan dén hoat dong nang
cao ning luc chi sé canh tranh cép tinh (PCI).

- Dai Phat thanh va truyén hinh tinh phdi hop v6i Phong Thuong mai va
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Cong nghiép Viét Nam mé cac chuyén trang, chuyén muc, chuong trinh chuyén dé
dé phd b1en kién thure vé& néng cao ning lyc chi s0 canh tranh cap tinh va thong tin
kip thoi vé két qua xep hang ctia tinh trong bang xép hang cta ca nude.

22. Trwdmg Chinh tri tinh: Dua noi dung chi s6 PCI vao gidi thigu trong céc
kho4 bdi duding chwong trinh he chuyén vién.

23. Cong ty C6 phin cip nwée va phat trién d6 thi Pik Nong

Ban hanh quy trinh théng nhit v& d4u nbi ngudn cip nude dbi véi ca nhan va
t0 chirc; Cong bd ban do6 hién trang dudng ong phan phoi nuwée; Tiép tuc don gidn tha
tuc va thoi gian dau ndi ngudn nudce cho khach hang.

24. Cong ty Pién lue Pik Nong
- Rt ngén thoi gian tiép can dién ning ddi véi céc doanh nghiép, du 4n dau
tur xudng con toi da 1a 08 ngay lam viéc.

- Giai quyét nhanh chéng, kip thoi cac phan anh cta doanh nghiép lién quan
dén cac dich vu do don vi minh cung cap tb6i da 03 ngay 1am viéc.

- Chu tri, phdi hop véi S6 Cong thuong va cac don vi ¢ lién quan tham muu
cho UBND tinh ban hanh quy dinh yé trinh tur, thad tuc ti€p can dién nang doi véi ludi
dién trung ha ap trén dia ban tinh Pak Nong.

- Cong khai hoa quy trinh, thu tuc Tiép can dién nang, thoi gian xac nhan phu
hop quy hoach, bb sung quy hoach. B&i bd hoiic chuyén sang hau kiém d6i véi cac
thu tuc. Thoa thudn vi tri c6t tram dién va hanh lang ludi dién, Cép phép thi cong
cong trinh x4y dung hodic gdp 2 thi tuc thanh mét thd tuc dé thyuc hién ddng thoi véi
mdt co quan dau mébi.

25. UBND cac huyén, thi xa

- Cong khai, cép nhét 100% céc quyét dinh, chinh sach, tht tuc hanh chinh tai
tru s& lam viéc, trén trang théng tin dién tir cia don vi.

- Tiép tuc thue hién c¢6 hiéu qua cbng tic cai cach hanh chinh nhim x4y dyng
ngdy cang tot hon nén hanh chinh céng theo huéng phyc vu; Téng cudng mg dyng
cong nghé thong tin trong trong quan ly diéu hanh va thyuc thi ¢céng vu.

- Tang cudng cong tic tuyén truyén tinh hinh phat trién kinh t& - x4 hoi cta
dia phuong va tinh, cc chinh sach do dia phuong ban hanh. Gla1 quyet dung thoi
gian quy dinh viéc ldy ¥ kién cia céc S&, nganh ddi véi nhitng van dé lién quan dén
viéc chip thudn chi truong dau tu, dia diém dAu tu. Tép trung chi dao cong tac giai
phéng mit bang tao quif dét sach giao cho nha déu tu.

26. Cac S&, Ban, nganh co lién quan, Lién minh Hop tac xa, Hiép hoi
Doanh nghiép tinh, Hyi Doanh nghiép tré tinh

- Hiép hdi Doanh nghiép tinh t6 chirc kién toan, nang cao hon nita chét luong
hoat dong, phat huy t6t vai tro cau nodi gifta doanh nghiép - chinh quyén.

- Tich cyc tham gia, ph01 hop chit ch& véi cong ddng céc nha dAu tr ndm bt
nhing vudng méc, khé khin, bét cap trong thyc hién tha tuc hanh chinh thudc linh
vue dau tu, dat dai, xay dung, phan 4nh véi co quan c6 thim quyén xem xét, thdo g&




kip thoi.

- Phéi hop véi cac S&, nganh Iap céc chuong trinh hd trg doanh nghiép xay
dung chién lugc canh tranh hi¢u qua, 4p dung khoa hoc cong nghé, xy dung thwong
hiéu, thuc hién tét trdch nhiém xa hdi nhim timg budc cai thién trinh d6 kinh doanh
va ning luc canh tranh ctia cdng dong doanh nghiép, gép phin ning cao ning lyc
canh tranh cua tinh.

- Nghién cir, @& xuét chinh quyén xay dung, ban hanh cac co ché chinh sach

phtt hop, sat thuc té, gép phan néang cao nang luc canh tranh cia doanh nghiép, hop
tac xa trén dia ban tinh.

ITL. TO CHUC THU'C HIEN

1. Trén co s& nhitng ndi dung chu yéu trong K& hoach hanh déng nay, Thu
trudng cac S, Ban, nganh cép tinh, Cha tich UBND céc huyen thi xa xdy dung
Chuong trinh, K& hoach thuc hién cta nganh, dia phuong minh va cu thé héa thanh
nhiém vu trong ké hoach cbng tac hang nim, xac dinh rd timg muc ti€u, nhiém wvu,
tién do thuc hién, bién phap cu thé.

’ Thudng xuyén kiém tra, gidm sét,tién do va két qua thuc hién chuong trinh,
ké hoach hanh d¢ng thuc hién Nghi quyét 19. Xir Iy nghiém can bo, cong chirc va
ngudi ding dau thiéu trach nhiém, gy phién ha cho nguoi dan va doanh nghiép.

Thiét 1ap hé thong thong tin tiép nhan, xir Iy kién nghi va két qua giai quyét
thii tuc hanh chinh d& nguoi dan va doanh nghiép danh gid, phan &nh v€ chinh sach,
tht1 tuc hanh chinh va viéc thyc thi céng vu ctia cén bg, cong chirc truc tip giai quyét
thu tyc hanh chinh. Ngudi du'ng dau co quan, don vi c6 trach nhiém thyc hién nghiém
quy dinh vé g1a1 trinh va giai quyét cac k1en nghi clia nguoi dén va doanh nghiép.
DAy manh tiép nhan va tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh qua mang hoic dich
vu buu dién.

Pinh ky hang quy, nam tong hop, danh gia két qua thuc hién k& hoach va
chuong trinh hanh ddng cua nganh minh, cAp minh, bdo cdo UBND tinh (dong gu'l
S& Ké hoach va Pau tur dé tong hop); béo cédo quy g trude ngay 15 thang cudi quy,
béo cdo 6 thang giri trude ngay 15 thang 6, bao cdo nam giri trude ngay 15 thang 12.

Cong khai cc thi tuc hanh chinh da duoc cac Bg, ¢d quan, dia phuong chuin
héa trén Céng thdng tin dién tir cia tinh truée 30 thang 6 nim 2016. Hoan thanh viéc
chuén héa bd tha tuc hanh chinh theo Quyét dinh s6 08/QD-TTg ngay 06 thang 01
nam 2015 va niém vét cong khai, day du, kip thoi céc thit tuc hanh chinh thuge thim
quyen giai quyet trén mang Internet va tai tru s& co quan, don vi.

2. P& nghi Uy ban Mat tran T quoc Viét Nam tinh va céc td chic doan thé
tang cuong cbng tac tuyén tuyén, van dong dé ca hé thong chinh tri tich cyc tham gia
hd trg, gitip do, déng hanh cing doanh nghiép, ddng thoi tich cuc dau tranh chéng

céc biu hién tiéu cuc, gay khé khan, can tré hoat dong dau tu, san xuét kinh doanh
cta doanh nghiép.

3. Giao Gidm doc S& Ké hoach va Déu tu chi trd, don dbc, kiém tra cac
nganh, cac dia phuong t6 chirc thuc hién t6t K& hoach hanh dong nay; dinh ky hang
quy, nim téng hop bdo céo tinh hinh thuc hién va kip thoi dé xu4t UBND tinh giai
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quyét nhimg van d& vudéng méc, phat sinh virot thdm quyén.

K& hoach nay thay thé K& hoach sb 72/KH-UBND ngay ngay 22/3/2016 cua
UBND tinh./<—

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH

- Van phong Chinh phu;
- B§ Ké hoach va Dau tu;
- Thuong truc Tinh ay;
- Thudng trec HDND tinh;
- Chu tich, caic PCT UBND tinh;
- Uy ban MTTQVN tinh;
- Thanh vién Ban Chi dao PCI;
- Phong Thuong mai va Cong nghiép
Viét Nam, Chi nhanh Pa Ning;
- Céc S0, Ban, nganh;
- Céc co quan TW trén dja ban tinh;
- Céc td chirc chinh tri - x& hoi;
- Hiép hdi DN tinh; Hoi doanh nhén tré tinh;
- Hai quan Cira khéu Bu Pring, Dék Peur;
- Cong ty Dién lyc Pk Néng;
- Cong ty CP cip nude va PTDT Dik Nong;
- UBND céc huyén, thi x3;
- Lanh dao VP UBND tinh;
- Céc phong chuyén mon;
- Luu: VT, KHTH-vB.
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